
Thiago Poltronieri
Technical Product Owner | Web Developer | Especialista em Estratégias Digitais e

Plataformas

Brasil | WhatsApp: +55 41 99254-4292 | E-mail: thiago@poltronieri.dev | LinkedIn:

linkedin.com/in/thiago-poltronieri

RESUMO PROFISSIONAL

Profissional com experiência em produto, plataformas digitais, desenvolvimento web, automações,

integrações com APIs e operação técnica de iniciativas com impacto social. Atua na interseção entre

estratégia digital, entrega técnica e coordenação multidisciplinar, com repertório em educação,

empregabilidade juvenil, comunidades digitais, acessibilidade, CMSs e ambientes com restrições de

conectividade.

COMPETÊNCIAS-CHAVE

Technical Product Owner CMSs: Drupal, Plone, WordPress, Strapi e Wix Web Development

APIs e Integrações Automações DevOps e Cloud Plataformas Digitais

SEO e Estratégias Digitais Acessibilidade Digital LGPD e Governança Digital

T4D, DI e DX

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Technical Product Owner | Web Developer | Specialist in Digital Strategies and Platforms

UNICEF Brasil

Dez 2021 - Atual | Brasil

Desenvolvimento de estratégias digitais para a iniciativa 1 Milhão de Oportunidades.

Coordenação técnica da Plataforma 1MiO, incluindo suporte, administração e evolução contínua

da solução.

Desenvolvimento front-end e back-end, integrações com APIs e automações.

Customização de automações para Discord, WhatsApp, Telegram e demais plataformas sociais.

Deploy e sustentação em Acquia, Google Cloud, Hostgator e AWS.

Atuação estratégica na Plataforma 1MiO, solução em Drupal 10 hospedada na Acquia Global do

UNICEF e voltada à inclusão socioprodutiva jovem.

Co-founder e Diretor de Tecnologia

aPonta Comunicação e Tecnologia

Fev 2023 - Fev 2025 | São Paulo, Brasil | Remoto

Gerenciamento de projetos com foco em tecnologia e coordenação de equipes multidisciplinares.

Definição de visão de produto e direcionamento técnico como Technical Product Owner.

Desenvolvimento web, integrações com APIs e automações para ganho de eficiência operacional.
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Atuação em DevOps e infraestrutura em Google Cloud, Azure e AWS.

Participação e organização de hackathons e community management.

Hackathon Discord Developer

Comnaction Inteligência Social & Digital

Out 2021 - Jul 2024 | São Paulo, Brasil | Remoto

Desenvolvimento e manutenção de bots personalizados para Discord.

Implementação de automações para melhorar a gestão de eventos e hackathons.

Integrações com APIs para ampliar funcionalidades e melhorar a experiência de uso.

Suporte técnico durante eventos de alta demanda operacional.

Discord Developer & Community Manager

oase

Out 2021 - Abr 2022 | Curitiba, Brasil

Suporte a membros, eventos e administração técnica de servidores Discord.

Desenvolvimento de automações e integrações com a API do Discord.

Configurações de infraestrutura em Amazon EC2 e produção de materiais de apoio.

Web Developer

Trianons

Abr 2021 - Dez 2021 | Curitiba, Brasil

Desenvolvimento de estratégias digitais para 1 Milhão de Oportunidades.

Customização de automações para Discord, WhatsApp, Telegram e demais plataformas sociais.

Desenvolvimento de sites em WordPress e Wix, com deploy em Hostgator e AWS.

Suporte a comunidades, eventos e produção de tutoriais.

Base em operações, suporte técnico e desenvolvimento web freelance

Tahto, James Delivery, CX B2C e projetos freelance

2018 - Mar 2021 | Curitiba, Brasil

Tratativa de protocolos N2 e suporte a operações.

Abertura de chamados, consolidação de relatórios e apoio a fluxos críticos.

Base importante para a evolução em tecnologia, produto e operação digital.

PROJETOS SELECIONADOS

Coordenação técnica da Plataforma 1MiO, iniciativa do UNICEF focada em inclusão

socioprodutiva jovem e transição positiva para o mundo do trabalho.

Atuação técnica em hackathons como Hacking.HER 2024, HackaConnection 2023, Hacking.Rio

2022 e Latinoware 2021.

Experiência com plataformas de educação, oportunidades e trajetórias juvenis em contextos de

impacto social.

IDIOMAS

Português

Inglês
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Espanhol
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